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Expert Ingénieur en Génie 

Electromécanique 
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NEW TECH AUTOMOTIVE (45 Prs) fait partie d’un

groupe des sociétés d’expertise à savoir ;

• EXPERTISE TECHNIQUE MOHAMMEDIA (15 Prs)

• PLATEFORME EL GHALI TECH (13 Prs)

• ETM-RABAT (5 Prs)

• ETM-ERRACHIDIA (5 Prs)

PRESENTATION  DU  TOP-MANAGEMENT  ET  DE  GROUPEPRESENTATION  DU  TOP-MANAGEMENT  ET  DE  GROUPE



NOS  PARTENAIRES  ASSUREURSNOS  PARTENAIRES  ASSUREURS



- Expertise automobile et engins roulant

- Expertise risques divers, dégâts électriques, dégâts des eaux, incendie, vol

CHAMPS  D’INTERVENTIONCHAMPS  D’INTERVENTION



Organigramme NEW TECH AUTOMOTIVEOrganigramme NEW TECH AUTOMOTIVE
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opte pour une Stratégie 
agissant sur plusieurs domaines

PRIVILÉGIER LES 

GRANDS 

COMPTES

1

NOUVELLE 
ORGANISATION 

DES RESSOURCES

2

RÉINVENTER LA 
RELATION CLIENT 

GRÂCE AU 

DIGITAL

3



DIGITAL 

NEWTECH
Expertise Digitale

au service des 
Grands Comptes



Tableau de Bord

• Recherche Avancée

• Statistiques à plusieurs 
échelles

• Historiques des actions 
systèmes

• Gestion des Comptes

• Paramétrage système

NEW TECH EXPERT 



Depuis le poste de travail, 
l’utilisateur accède à un 
panel de fonctionnalités
Permettant la Gestion 
des dossiers du Cabinet.

La Fonction Recherche Avancée permet 
d’exploiter la base de données pour retrouver 
en temps réel les données relatives aux dossiers.

NEW TECH

NEW TECH EXPERT 



Notifications

Supervision

Pilotage

NEW TECH 

EXPERT 



Consultation 

& Suivi de 
Dossiers
• Informations Assuré

• Informations 
Adversaire

• Photos par 
Catégories

• Historiques Assuré

• Extractions système

NEW TECH 



Création du MEETING

&

Sélection de l’Agent Expert



RECEPTION DE MISSION Zone d’Intervention
• Casablanca 
• Zone extra-urbaine de Casablanca

Délai d’intervention
• 20 min (urbain)
• 45 min (extra-urbain)



Ouverture de Mission 
& 

Prise de Photos



Upload des photos
Application Mobile Agent 
Expert

Sélection Multiple des photos

Insertion et Transfert 

automatique des
photos à la plateforme de 

Gestion



Estimation des Dommages VIA 
GO EXPERT / SEDECSA 



POWER   (SIDEXA)



New TECH 

COUT

CLIENTDELAI

Satisfaction Client - Maitrise de Coût - Respect de Délai

• NEW TECH a mis à disposition, à ses clients
des lignes téléphoniques directes, exclusives
pour chaque compagnie d’assurance.

• Des agents de terrain sont mis exclusivement à
la disposition des clients grand-Compte.

• NEW TECH a mis en place toute une cellule de
contrôle et évaluation des couts, qui contacte
chaque jour les fournisseurs des pièces de
rechange.

• 8 agents de chiffrage

• NEW TECH a mis en place un SI- NEW TECH
EXPERT qui permet le suivi chronologique des
dossiers

• Mettre en place des Tableaux de bord pour
chaque Gestionnaire

• Pilotage par les états de synthèse



Estimation & Signature 
Assuré






